
Il progetto ha la finalità di rafforzare 
servizi di supporto per persone 
LGBTQIA+ vittime/sopravvissute 
a situazioni di violenza e/o 
discriminazione sul territorio del 
Comune di Roma.

WELCOME&CARE 4RAINBOW è un progetto finanziato dall’Unione 
Europea. I punti di vista e le opinioni espresse sono esclusivamente 

dell3 autor3 e non riflettono necessariamente quelli dell’Unione 
Europea o della COMMISSIONE EUROPEA, Direzione Generale Giustizia 

e Consumatori. Né l’Unione Europea né la DG JUST possono essere 
ritenuti responsabili.

CARTA DEI SERVIZI



WELCOME&CARE 4RAINBOW ha l’obiettivo di fornire un 
ventaglio di servizi di supporto e accompagnamento per persone 
LGBTQIA+ finalizzato ad ampliare le opportunità di inclusione 
sociale e rafforzare i percorsi di sostegno per persone in stato  
di vulnerabilità o a rischio emarginazione e discriminazione.

SERVIZI

   ACCOGLIENZA E ASCOLTO

Lo sportello rappresenta un servizio di primo 
livello volto all’ascolto dei bisogni dell’utenza, la 
valutazione della presa in carico e di attivazione 
consulenze specifiche, nonché di presentazione delle 
opportunità offerte attraverso il progetto. 

  CONSULENZA LEGALE

I servizi di consulenza e assistenza legale sono volti a fornire 
orientamento giuridico alle persone LGBTQIA+ vittime di - 
e sopravvissute a - discriminazione, anche migranti o con 
background migratorio, per una tutela dei diritti e per il contrasto 
degli stereotipi e pregiudizi.
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 Per informazioni: welcome.care4rainbow@gmail.com

 Appuntamento tramite Rainbow Line: 800 110611

  SALUTE E BENESSERE PSICO-FISICO 

Il servizio offre uno spazio neutrale di non giudizio per ascoltare 
e supportare le persone LGBTQIA+ vittime di - e sopravvissute 
a - discriminazioni, anche in un’ottica intersezionale. Il servizio di 
consulenza psicologica è svolto da psicologhə/etnopiscologhe-
psicoterapeutə espertə sulle tematiche dell’orientamento 
sessuale, dell’identità di genere, della sessualità, della salute e 
delle problematiche legate alle discriminazioni anche multiple.

  SOCIALE E LAVORO

L’attività di orientamento ai servizi socio-lavorativi si concretizza 
attraverso l’attivazione di percorsi e interventi individualizzati 
volti sia a facilitare l’occupabilità della persona sia ad aumentare le 
opportunità di socializzazione e di inclusione economico-sociale 
(es. ricerca abitativa).



A BUON DIRITTO Onlus APS · Capofila del progetto

www.abuondiritto.it

CIRSES- Centro di Iniziativa e di Ricerca sul 
Sistema Educativo e Scientifico ETS · Partner

www.cirses.it

Circolo di Cultura Omosessuale  
“Mario Mieli” APS · Partner associato

www.mariomieli.net

Libellula Italia APS · Partner associato

www.libellulaitalia.com

Io Se Posso Komunico APS · Partner associato

www.io-se-posso-komunico.it

 Per informazioni: welcome.care4rainbow@gmail.com

 Appuntamento tramite Rainbow Line: 800 110611


